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از سالیانه واحدصنفی پسمحاسبه عوارض
افزودههای پرداختی و ارزشبررسی مالیات

گردش کار پرونده در سیستم سرا

بررسی و محاسبه عوارض واحد صنفی
و ارائه فیش به متقاضی جهت پرداخت

شده و ارسال پروندهثبت فیش پرداخت
روی سیستم سرا به کارشناس اصناف

تکمیل فرم درخواست در دفتر پیشخوان 
و ارائه به کارشناس اصناف سیستم سرا

فرآیند صدور
مجوزهای شهرسازی

ها، مجوزها و دیگر سوابقبررسی بدهی
واحدصنفی توسط کارشناس اصناف

مراجعه به دفاتر پیشخوان جهت ارائه
نامه استعلام صنفی و پیگیری پاسخ

مراجعه به دفاتر پیشخوان جهت طرح
درخواست تعمیرات واحد صنفی

A

شروع

فلوچارت محاسبهشروع
عوارض ساختمانی

صدورفیش عوارض واحد صنفی
و ارائه به مالک واحد صنفی

درآمدهاکنترلفلوچارت
و رفع مغایرت بانکی

دریافت نقدی عوارض و درآمدها طبق 
فیش صادرشده و ارائه فیش پرفراژشده
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بررسی و محاسبه عوارض نوسازی
سالیانه واحد صنفی و ارائه فیش به مالک

شده و ارسال پروندهثبت فیش پرداخت
روی سیستم سرا برای متصدیان سیستم

فرآیند صدور
مجوزهای شهرسازی

مرحله تاییدات

A

شده و ارسال پرونده ثبت فیش پرداخت
برروی سیستم سرا به کارشناس نوسازی

بررسی نهایی پرونده و کنترل عوارضی که
باید محاسبه و از مالک دریافت شده باشد

پایان

فلوچارت دریافت نقدی
عوارض و درآمدها

فلوچارت دریافت نقدی
عوارض و درآمدها

درآمدهاکنترلفلوچارت
و رفع مغایرت بانکی

درآمدهاکنترلفلوچارت
و رفع مغایرت بانکی

فرآیند صدورمجوزهای 
پاسخ به استعلام)شهرسازی
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